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Qualité de services. Société spécialisée dansle suivide  sur Benchmark.fr
la qualité de services réseau, Withe enregistre un chiffre  etudes :

d'affaires annuel de 2,6 millions d'euros (cl6turé au 31 P Solutions de CRM :
mars 2002), soit un CA multipli é par 8 comparé a l'exercice kanoramag
précédent. Dans le méme temps, son résultat net ﬁ%ﬂtde
augmente de 61% pour une dette en baisse de 327%. Sne_q_s Internet -
Selon le communiqué de la société, ce bon niveau critéres de choix,
sexpliguerait notamment par une forte progression du rLetours d’exp érience.
nombre de clients - qui serait passé de 60 a 250 en une
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Sécurité. BYRP Software dévoile une solution de
sécurisation des serveurs de messagerie. Baptisé BVRP
Mail Warden, cet outil est concu pour filtrer les e-mails
entrant - en fonction par exemple de leur contenu ou leurs
champs (Objet, en-tétes, etc.) - mais également les virus
contenus dans les piéces jointes. En cas d'e-mail
menacant diverses actions peuvent étre proposées :
fichiers placés en quarantaine, éradication des virus, etc.
BVRP Mail Warden contr 6le également les flux sortant, en
vue notamment de faire face aux fuites d'informations

jug ées confidentielles.

CRM. Editeur d'applications de CRM ciblantle créneau de la mobilité, SL.P
InfoWare est d ésormais intégré a Gemplus: fournisseur de solutions reposant
sur la technologie des cartes a puces. Rappelons que SLP InfoWare fait partie
du groupe Gemplus depuis octobre 2000. Avec cette nouvelle étape, ce demier
compte renforcer sa stratégie de développement de produits dansle domaine
destélécommunications, en couvrant notamment la gestion de la relation client
liée aux problématiques nomades.

Signature électronique. Op érateur de services de confiance, CertEurope
vient de lancer avec Infogreffe les premiéres expériences pilote du réseau
Certigreffe : une autorité de certification créée par les Greffiers des Tribunaux
de Commerce. Prévu pour étre ouvert en octobre 2002, ce réseau permettra au
Greffes des Tribunaux de Commerce de délivrer aux entreprises des cetrtificats
numeérigues en vue signer des documents électroniques.
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